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9. Σχέσεις με την κυψέλη 
Για την επιτυχία της GreenHive είναι σημαντικό να ενθαρρυνθούν και να καλλιεργηθούν πρακτικές 

ουσιαστικής επικοινωνίας εντός των τοπικών Green Combs και με το ευρύτερο οικοσύστημα της 

κυψέλης. 

Θα εξετάσουμε τα κύρια βήματα που απαιτούνται για την καθιέρωση δραστηριοτήτων επικοινωνίας. 

Τα βασικά βήματα για την επικοινωνία και τη συνεργασία στο πλαίσιο του κόμβου είναι: 

1. Εντοπισμός και χαρτογράφηση των υφιστάμενων ενδιαφερόμενων μερών.  

2. Προσδιορισμός των καναλιών επικοινωνίας.  

3. Διάδοση του οράματος της Κυψέλης.  

4. Εύρεση των καλύτερων μεθόδων επικοινωνίας. 

5. Διατήρηση σταθερών δικτύων επικοινωνίας.  

6. Κοινή χρήση πόρων. 

7. Μέτρηση του αντίκτυπου της επικοινωνίας του κόμβου  

 

1. Εντοπισμός και χαρτογράφηση των υφιστάμενων ενδιαφερόμενων μερών  

Είναι σημαντικό να προσδιορίσετε όλους τους ενδιαφερόμενους φορείς που θέλετε να 

εκπροσωπήσετε στον κόμβο.  

Εντοπίστε υφιστάμενους οργανισμούς/δίκτυα/ενδιαφερόμενους φορείς με τους οποίους έχετε ήδη 

διασυνδέσεις.  

2. Προσδιορισμός των καναλιών επικοινωνίας  

Ποια κανάλια επικοινωνίας υπάρχουν ήδη στον κόμβο σας;   

Είναι καλό να υπάρχουν τακτικά κανάλια επικοινωνίας για τη βελτίωση του συντονισμού, την έγκαιρη 

επίλυση ζητημάτων και τη βελτίωση της παραγωγικότητας και της αποδοτικότητας.  

3. Διάδοση του οράματος της Κυψέλης  

Το βασικό μήνυμα ή οι αξίες της κυψέλης είναι σημαντικό να κοινοποιηθούν, γι' αυτό πρέπει να 

καθοριστούν.    

Είναι σημαντικό να αναπτυχθεί και να ενισχυθεί η θετική εικόνα του εμπορικού σήματος, ώστε να 

αναδεικνύονται τα επιτεύγματα και να ενισχύεται η φήμη της GreenHive.  

Ο εορτασμός των ορόσημων του έργου και η διάδοση των επιτυχιών αναγνωρίζει τη σκληρή δουλειά 

και την αφοσίωση της ομάδας, παρακινεί τα μέλη της ομάδας και τα ενθαρρύνει να παραμείνουν 

προσηλωμένα στην επίτευξη των μελλοντικών στόχων.  

4. Εύρεση των καλύτερων μεθόδων επικοινωνίας  

Μέθοδοι επικοινωνίας.  

Προσδιορίστε τις μεθόδους που είναι πιο αποτελεσματικές για την κοινοποίηση των επιτευγμάτων, 

των καλών πρακτικών και των εκδηλώσεων.  

Τακτικές συσκέψεις του έργου παρέχουν τη δυνατότητα να συζητείται η πρόοδος είτε εικονικά (με 

χρήση συστημάτων τηλεδιάσκεψης όπως το Zoom ή το Microsoft Teams) είτε διαζώσης. 
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Η επικοινωνία μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την ανταλλαγή 

αναλυτικών πληροφοριών με τα ενδιαφερόμενα μέρη.  

Οι πλατφόρμες συνεργασίας, όπως οι Microsoft Teams, Google Suite, Google Workspace, 

προσφέρουν δυνατότητες άμεσης ανταλλαγής μηνυμάτων, κοινής χρήσης αρχείων και συνεργασίας, 

διευκολύνοντας την επικοινωνία και τον συντονισμό.  

Τα ενημερωτικά δελτία και οι πλατφόρμες κοινωνικής δικτύωσης μπορούν να χρησιμοποιηθούν για 

την ενημέρωση των ενδιαφερομένων και της ευρύτερης κοινότητας σχετικά με τα επιτεύγματα και 

τις επερχόμενες πρωτοβουλίες και για την αύξηση της προβολής και της δέσμευσης του έργου.  

Μηχανισμοί ανατροφοδότησης, όπως ψηφιακές έρευνες, κουτιά προτάσεων ή φόρμες 

ανατροφοδότησης, συλλέγουν πληροφορίες που διευκολύνουν τη συνεχή βελτίωση και την 

αντιμετώπιση πιθανών προβλημάτων. 

5. Διατήρηση σταθερών δικτύων επικοινωνίας  

Εφαρμόστε ένα σχέδιο επικοινωνίας για την τακτική ενημέρωση των ενδιαφερόμενων μερών. Εάν ο 

κόμβος έχει μεγάλο αριθμό συμμετεχόντων, τότε είναι απαραίτητο να αποφασιστεί πώς και από 

ποιον θα γίνεται η διαχείριση της επικοινωνίας του κόμβου. 

Το μάρκετινγκ και η προώθηση μπορούν να προσελκύσουν περισσότερα μέλη στους κόμβους και να 

αυξήσουν το ενδιαφέρον για τις δραστηριότητες γύρω από τις βιώσιμες πρακτικές.   

Η επιλογή συναφών θεμάτων για κοινοποίηση θα αυξήσει τη δέσμευση και την ικανοποίηση. Η χρήση 

ειδικών και αξιόπιστων πηγών παρέχει πολύτιμες γνώσεις και προοπτικές, καθιστώντας την 

επικοινωνία πιο αποτελεσματική. 

Τα εργαστήρια και τα σεμινάρια παρέχουν πολύτιμες ευκαιρίες μάθησης για τα Green Hubs και 

μπορούν να οδηγήσουν σε μελλοντικές συνεργασίες και συνεχή δέσμευση.  

6. Κοινή χρήση πόρων  

Δημιουργία ενός κεντρικού κόμβου πληροφοριών με πρόσβαση σε όλους τους ενδιαφερόμενους 

φορείς, όπου οι σχετικές πληροφορίες και το εκπαιδευτικό υλικό θα είναι εύκολα προσβάσιμα και 

κοινόχρηστα.  

Είναι σημαντικό να ενθαρρύνεται η συμβολή των ενδιαφερομένων με την προαγωγή μιας 

κουλτούρας συνεργασίας και κοινής χρήσης των πόρων, την παροχή κατάρτισης και υποστήριξης για 

την αποτελεσματική αξιοποίηση των κοινών πόρων, τη διοργάνωση εργαστηρίων σεμιναρίων και την 

παροχή ευκαιριών για τη συνδημιουργία λύσεων σε προκλήσεις βιωσιμότητας, όπως hackathons και 

συνεργατικά έργα.  

7. Μέτρηση του αντίκτυπου της επικοινωνίας του κόμβου   

Η ποιότητα και η ποσότητα της επικοινωνίας είναι σημαντικά για τη μέτρηση του αντίκτυπου. 

Η συνεπής επικοινωνία είναι σημαντική.  

 

Θα εξετάσουμε τώρα την επικοινωνία και τη συνεργασία με άλλους κόμβους. 

1. Ανάλυση οικοσυστήματος. 

2. Διερεύνηση των μεθόδων επικοινωνίας που λειτουργούν καλύτερα.  

3. Προώθηση εκδηλώσεων για την εμπλοκή της κοινότητας.   

4. Ενίσχυση των καναλιών επικοινωνίας μέσω τακτικών ουσιαστικών επαφών. 
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5. Επίτευξη εφικτών αποτελεσμάτων  

 

1. Ανάλυση οικοσυστήματος  

Προσδιορίστε τους φορείς ή τους οργανισμούς που υπάρχουν ήδη γύρω σας, όπως δημόσιες αρχές, 

ΜΚΟ, κοινωνίες πολιτών ή άλλοι κόμβοι GreenHive και τα λοιπά για να συνεργαστείτε. Το 

οικοσύστημα πρέπει να έχει μια δομή για τη διαχείριση της διαδικασίας, διασφαλίζοντας ότι 

παρέχεται το σωστό περιεχόμενο, ότι η πρόοδος παρακολουθείται αποτελεσματικά και ότι οι νέες 

ιδέες καλλιεργούνται και αξιοποιούνται. Ενδεχομένως να χρειαστείτε έναν συντονιστή για να σας 

βοηθήσει σε αυτό το μέρος της διαδικασίας.  

2. Μέθοδοι επικοινωνίας  

Είναι σημαντικό για τους κόμβους να έχουν τακτικές συναντήσεις με το οικοσύστημα, οι οποίες 

μπορεί να είναι διαζώσης, διαδικτυακές ή υβριδικές.   

Η ανταλλαγή γνώσεων και πόρων αξιοποιεί τα δυνατά σημεία και την τεχνογνωσία κάθε κόμβου και 

δημιουργεί ένα ποικιλόμορφο μαθησιακό περιβάλλον.  

Ένα πακέτο επικοινωνίας θα πρέπει να δημιουργηθεί από κοινού με την επωνυμία του 

οικοσυστήματος. Το λογότυπο μπορεί στη συνέχεια να προσαρμοστεί για τους τοπικούς κόμβους, 

έτσι ώστε το οικοσύστημα να αισθάνεται πιο συνδεδεμένο.  Η συμμετοχή στο οικοσύστημα μπορεί 

να οδηγήσει σε αυξημένη προβολή και στη δυνατότητα υποβολής κοινών αιτήσεων χρηματοδότησης. 

3. Προώθηση εκδηλώσεων για την εμπλοκή της κοινότητας  

Η διοργάνωση εργαστηρίων σεμιναρίων εκστρατειών ευαισθητοποίησης, διαγωνισμών και 

συνεργασιών με εκπαιδευτικά ιδρύματα θα αναδείξει τις δραστηριότητες του οικοσυστήματος. 

Μέσω της συμμετοχής των μελών της κοινότητας, η ενσωμάτωση της εκπαίδευσης για την αειφορία 

στο πρόγραμμα σπουδών θα γίνει πιο σαφής. 

Η διοργάνωση φόρουμ συνεργατικής δικτύωσης και συζήτησης θα φέρει σε επαφή τους 

ενδιαφερόμενους φορείς της τοπικής κοινότητας για να συζητήσουν πρωτοβουλίες βιωσιμότητας, 

να μοιραστούν καλές πρακτικές και να διερευνήσουν ευκαιρίες συνεργασίας.  

Οι διαδικτυακές εκστρατείες και η συμμετοχή στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης θα βοηθήσουν στην 

ευαισθητοποίηση, την ανταλλαγή περιεχομένου και την ενθάρρυνση της ενεργού συμμετοχής σε όλο 

το οικοσύστημα.  

4. Ενίσχυση των καναλιών επικοινωνίας  

Αποφασίστε ποια μέθοδος επικοινωνίας είναι κατάλληλη για κάθε χώρα και ακροατήριο, για 
παράδειγμα, ενημερωτικά δελτία, άρθρα σε εφημερίδες και μέσα κοινωνικής δικτύωσης.  

5. Αποτελέσματα  

Μέτρηση του αντίκτυπου της επικοινωνίας για να διαπιστωθεί αν επιτυγχάνονται οι βασικοί δείκτες 

απόδοσης (KPI), όπως περιγράφονται στο σχέδιο επικοινωνίας. 

Τώρα έχετε όλα τα απαραίτητα βήματα για την επικοινωνία και τη συνεργασία με τον κόμβο και το 

οικοσύστημα.  

Καμβάδες, ειδικά για τους συντονιστές του Combs, για τη διευκόλυνση της επικοινωνίας και της 

συνεργασίας εντός της κυψέλης και του οικοσυστήματος μπορούν να βρεθούν στην ιστοσελίδα του 

έργου. 
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Εργαλειοθήκη για τη ρύθμιση και τη διαχείριση των Green Combs, συμπεριλαμβανομένων των 

MOOC, Canvases και How to Guide, μπορείτε να τη βρείτε στην ιστοσελίδα του έργου 

www.greenhiveproject.eu. 

 


